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Het probleem van energiearmoede



Een groeiend probleem

Ondermijnt draagvlak energietransitie

Kennissessie FIXbrigade

Energiearmoede in Zaanstad

Strategische opgaven:

• Duurzaamheid

• Gezondheid

• Kansengelijkheid

• Verstedelijking

• Veiligheid

• Economie
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De FIXbrigade

FIXbrigade Amsterdam Oost
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FIXbrigade: cadeautjes en aandachtspunten
Eline van Hove, projectleider EMPOWER2.0

• Discriminatie tijdens bezoeken

• Bewoners die teveel vragen

• Taalachterstanden

• Tijdsintensief

• Leerlingen komen soms niet 
opdagen

• Staat of valt met goede hoofdfixer(s)

• Vertrouwen van de inwoner nodig
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Wat en wie heb je nodig?

• Een opdracht(gever)

• Een projectleider/trekker

• Een budget

• Een netwerk aan samenwerkingspartners:
o Bewoners

o Lokaal leerwerkbedrijf

o Energiecoaches

o Woningcorporaties

o Sociale wijkteams

o Lokale ondernemingen

o …

Eline van Hove, projectleider EMPOWER2.0

In je begroting: 
• Materiaalkosten (€100-120 per huishouden + 

gereedschap e.d. zie onderstaand) 
• Opslaglocatie / uitvalsbasis (voor ons: geen kosten 

vooralsnog)
• Salaris hoofdfixer

• Optie: Vrijwilligersvergoeding
• Optie: Salaris

• Vrijwilligersvergoedingen leerlingen
• Vergoeding begeleiding FIXbrigade
• Opleiding (door lokale bedrijven/instellingen of andere 

FIXbrigades?)
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Hoe zet je een FIXbrigade op?

• Werven en begeleiden hoofdfixer(s)

Eline van Hove, projectleider EMPOWER2.0

Taken en werkzaamheden:
•Het voeren van intakegesprekken bij Zaanse inwoners thuis en opnemen 
welke energiebesparende maatregelen er te treffen zijn. Hierbij hoort ook het 
adviseren van bewoners over energiebesparing.
•Kleine technische maatregelen zoals het vervangen van tochtstrippen, het 
vervangen van kitranden, het aanbrengen van radiatorfolie, het inregelen, 
ontluchten en bijvullen van de verwarming, het vervangen van verlichting, het 
opsporen van oorzaken voor vocht in de woning en dit waar mogelijk 
verhelpen.
•Het aansturen en opleiden van hulpfixers zodat ze zelfstandig 
energiebesparende maatregelen kunnen treffen.

Wat verwachten we van jou?
•Je bent handig in het uitvoeren van kleine klusjes thuis.
•Je vindt het leuk om met mensen om te gaan en past je makkelijk aan als bij 
mensen thuis bent.
•Je vindt het belangrijk om afspraken na te komen.
•Je helpt graag mensen en vindt het leuk om zelf nieuwe dingen te leren, maar 
ook om anderen iets te leren.
•Je bent vier of vijf dagen per week beschikbaar.
•Je woont in een van de volgende Zaanse wijken: Kogerveldwijk, Poelenburg, 
Pelders- of Hoornseveld
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Hoe zet je een FIXbrigade op?

• Werven en begeleiden hoofdfixer(s)

• Opleiden

• Aanmelding en plannen bezoeken

• Communicatie

• Uitvalsbasis, opslag en materialen

• Opzetten leerwerktraject

Eline van Hove, projectleider EMPOWER2.0
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Lessen die we hebben geleerd

Begin op tijd aan het bouwen 

van een netwerk rondom de 

FIXbrigade.

Eline van Hove, projectleider EMPOWER2.0
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Lessen die we hebben geleerd

Het is nodig het vertrouwen te 

winnen van de bewoner. 

Sluit aan bij partijen en 

personen die dat vertrouwen al 

hebben.

Eline van Hove, projectleider EMPOWER2.0



1. Wie of welke partij kan in jouw gemeente helpen dit tot een 

succes te maken? 

2. Wie zou in jouw gemeente een logische opdrachtgever zijn?

Aan de slag



Vragen?

In gesprek


